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Energieberatung
Hilfe beil explodierenden

Energiekosten

SPD Kreistagsfraktion Markischer Kreis
Ludenscheid, 11. April 2013

Energieberater Verbraucherzentrale Iserlohn/Hemer

Gefordert durch
EU RQ F_’AISC HE UNION Ministerium fiir Klimaschutz, Umwelt,
Investition in unsere Zukunft Landwirtschaft, Natur- und Verbraucherschutz '
Européischer Fonds des Landes Nordrhein-Westfalen A

flr regionale Entwicklung
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Ubersicht -

Fne i I - Lddenscheid
Energieberatung am Telefon

Energieberatung in der Beratungsstelle
- Existenzsicherungsberatung

X

- Entschuldungsberatung

- Energiemarkt und -recht - Basisberatunq

- Energiemarkt und -recht - Erganzungsberatung

X X[ XXX
X

- Energieberatung stationar
Energieberatung vor Ort

- Initialberatung bei Ihnen zu Hause
- Basis-Check

- Brennwert-Check

- Solarstrom-Check

XX |[X|X[X

- Feuchte-Diagnose
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Agenda:

A. Input - Explodierende Energiekosten
Martin Wulf - Gebaudeenergieberater

1. EXistenzsicherungsberatung
Ingo DOring — Beratungsstellenleiter

2. Energiemarkt und Recht - Basisberatung
Bernhard Oberle - Umweltberater

3. Mal3nahmen fur Mieter und Eigentumer
Martin Wulf - Gebaudeenergieberater
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A. Input - Explodierende Energiepreise
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A. Explodierende Energiepreise

Energiekosten in NRW

. Privathaushalte geben pro Jahr 17,2 Mrd. Euro flr Energie aus:

Heizung und Warmwasser: ca. 8,7 Mrd. Euro
Strom: ca. 8,5 Mrd. Euro

. Davon kdnnten eingespart werden:
Heizung und Warmwasser: ca. 4,3 Mrd. Euro (50%)

Strom: ca. 1,6 Mrd. Euro (Nutzer)
ca. 4,9 Mrd. Euro (Neukauf)
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A Explodierende Energiepreise
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Heizdlpreis im Bundesdurchschnitt

25.03.2013 - 85.80 €/ 100 | (inkl. MwS5t.)
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Copyright © 2013 TECSON - www_tecson.de

Gefordert durch
EUROPAISCHE UNION
Investition i Zukunft

x westition in unsere
* Européischer Fonds
fur regionale Entwicklung
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A. Explodierende Energiepreise

Technischer Fortschritt ...

Bildnachweis: Vee8 at http://de.wikipedia.org
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A Explodierende Energiepreise

... auch far Hauser
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A Explodierende Energiepreise

Technik von gestern

75% der Hauser in Deutschland
sind Energie-Altbauten
und damit technisch veraltet.

Wie gehen wir damit um?

| Energie istunsere Sache KWW P LNEN Novidibivi- bestfalene .



\ !
_(®

PRSTNRISSIS verbraucherzentrale W/ LA 1208

L

A. Explodierende Energiepreise

Technik von gestern -
Preise von heute

Heizkosten eines Hauses:
Im Jahr 1962: 720 Mark
im Jahr 2013: 2000 Euro
im Jahr 2020: 77?7
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A. Explodierende Energiepreise

Energetische Sanierung ist eine
uberschaubare und krisensichere Anlage

* Werterhaltung des Gebaudes |

* mehr Wohnkomfort im Alltag

* Beitrag zur Erflllung der
Klimaschutz-Ziele

* mehr Unabhangigkeit von
Energieimporten

* Geringere Energiekosten
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1. EXistenzsicherungsberatung
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1. Existenzsicherungsberatung

°* Energiesperren /
Rechungsbeanstandungen
unter dem Gesichtspunkt der
Zahlungsunfahigkeit
Uberschuldeter Haushalte

* (drohende) Energiesperre:
Vertretung gegeniber
Anbieter

e verbraucherzentrale WAL N Y /4728 -
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1. EXistenzsicherungsberatung

* Beil Bedarf qualifizierter
Verweis an:
® Sozialleistungstrager
* Energierechtsberatung
* Energieberater
® Stromsparberater

* Vernetzung vor Ort:
z.B. AK Energiearmut (Iserlohn)
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2. Energiemarkt und Energierecht -
Basisberatung
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Energiemarkt und Energierecht

* VVerbrauch einschatzen
* Rechnung iberpriifen

e Alternativen aufzeigen
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Energiemarkt und Energierecht

Personen
im Haushalt

Wie hoch ist |hr
verbrauch?

Stromverbrauch in kWh pro
Jahr; dabei ist elektrische
Warmwasserbereitung

vorhanden

unter 1400
1400 - 1900
1900 - 2400
iiber 2400

unter 2500
2500 - 3300
3300 - 4200
iiber 4200

unter 3200
3200 - 4200
4200 - 5300
iiber 5300

unter 3800
3800 - 5100
5100 - 6400
iiber 6400

nicht
vorhanden

unter goo
900 - 1300
1300 - 1800
iiber 1800

unter 1500
1500 - 2300
2300 - 3000
iiber 3000

unter 2000
2000 - 3000
3000 - 3900
liber 3900

unter 2200
2200 - 3300
3300 - 4400
iiber 4400

Novdellei-testatene .

Bewertung

fantastisch
gut

hoch

viel zu hoch

fantastisch
gut

hoch

viel zu hoch

fantastisch
gut

hoch

viel zu hoch

fantastisch
gut

hoch

viel zu hoch

?Q UMWELTBERATUNG
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Energiemarkt und Energierecht

EnergieAgentur. NRW 11

Verbrauchsparade der Elektrogerate

W0 kann Strom
eingespart
werden?

640 kWh/Jahr

A |
"HRIS Spiilmaschine o . T
530 kWh/Jahr efrierschrank o /Backofen =) J
=R PC, TV, Audio A~ =
440 kWh/Jahr | 440 kWh/Jahr 7

430 kWh/Jahr
< =86 € Beleuchtung
86 € =84 € Kiihlschrank
390 kWh/Jahr
=76 € ;
350 kWh/Jahr Waschmaschine

. =68 € 340 kWh/Jahr ;
270 kWh/Jahr ‘ - 66 € CERL LR 200 kWh/Jahr
S =60 € =39€

' 95 kWh/Jahr 150 kWh/Jahr
180 kWh/Jahr =19€ - 85 kWh/Jahr l =29€

120 kWh/Jahr =35€ 110 VI JETe =17€ 140 kWhiJahr
=23 € =21 € =27€

k|
310 kWh/Jahr
=60 €

Kleingerate

85 kWh/Jahr
=17 €

Quelle: Besonders sparsame Haushaltsgerate 2007/2008, eigene Berechnungen

@Q UMWELTBERATUNG
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Energiemarkt und Energierecht

e Einspar-
moglichkeiten

eines durchschnittlichen
4-Personen-Haushaltes

_dena

So viel kann ein Haushalt sparen.*

@ Beleuchtung 80 €
smnpBY | Stand-by
¢) 65 €

ANDBY
I
HaushaltsgroRgerate

65 €
Heizungspumpe

55 €

—

hschnittlicher Vier-P H

gespart: 26D €

o

* Ein durchschnittlicher Vier-Personen-Hau: rbr htim Jahr ca. 4.500 kWh Strom. Bei einem
Strompreis von 18 Cent/kWh kommen damit 810 Euro zusammen. Davon lassen sich schnell mehr
Euro einsparen. Quelle: [nitiative EnergieEffizienz|dena (Deutsche Energie-Agentur GmbH).
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Energiemarkt und Energierecht

Rechnung uberprifen

*Abrechnungszeitraume,
Zahlernummer und Tarif ?

*Wurde der Verbrauch abgelesen
oder geschatzt ?

*Wurden alle Abschlagszahlungen
bertcksichtigt ?

*Gab es Ermaligungen oder
Bonuszahlungen?

Vertrag uberprifen
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Energiemarkt und Energierecht

Alternativen :\Q;
"3 S

.Bundesweit gibt es ca. 1000 Anbieter

.Seit 1998 konnen Verbraucher ihren
Versorger frei wahlen

.Die Strompreise haben sich seit 2000 mehr
als verdoppelt:

3500kW/h (3 Pers. Haushalt, Grundversorgung Iserlohn)

2000 ca. 40 € monatlich  (480/Jahr)
2007 ca. 60 € monatlich  (720/Jahr)
2013 87,60 € monatlich (1051/Jahr)
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Energlemarkt und Energierecht

L arm

Festkosten

Preis/kWh

Gesamtkosten

Energierix

=]
=

Mukliear

sonstige fossile

Energicetrager

B pegenerativ

B \Wascer
Regenerativ (EEG
gefardert)

o ohle

M Erdgas

Bewertungen

Vertrags-
konditionen

Auszug aus Verivox: PLZ: 58636, Verbrauch 3500 kW/h

Energie ist unsere Sache

3.600er Spﬂsa[paket

Grundpreis:

6,00 Euro pro Monat
Palketpreis:

F00,20 Eurc pro lahr
fir 2600 KWh

35,00 Cent/kKWh

Mehrverbrauchspreis

580 20 Euro/lahr

Meukundenbonus:
inkl. 192 Euro

verbraucherzentrale

Exlraﬁlerg:e
Extrastrom 12 Paket

| weaiter - |

Grundpreis:

0,00 Euro pro Monat
Paketpreis:

879,00 Eurc pro lahr
far 2700 KWh

40,00 Cent/kKWh
Mehrverbrauchspreis

6592 25 EurosJahr

Meukundenbonus:
inkl. 25 %%

w-en'hig
wemio- O kostrom

| weiter — |

Grundpreis:
4. 74 Eurc pro Monat

22,73 Cent/kWh

852,43 EurosSJlahr

t-eafn energie
Mein tearmstrom Oko

Grundpreis:
2,41 Eurc pro Monat

24,19 Cent/kWh

887.57 Euro/Jahr

Novdellei-testatene

Sw Iserlohn
SaverlandStrom

Grundpreis:
9,04 Euroc pro Monat

26,94 Cent/ kKW h

1.051 .48 Euro/Jahr

AGE Be‘w’er‘tun q

Qoo

Service Bewertung
Qee

Vertragslaufzeit:
12 Monate
Kindigungsfrist:
6 Wochen
Zahlungsweise:
Vorauskasse
Eingeschrankte
Preisgarantie:

12 Monate

AGEB Bewertu ng

eee

Service Bewertung
eee

Vertragslaufzeit:
12 Monate
Kindigungsfrist:
5 Wochen
Zahlungsweise:
monatlich
Eingeschrankte
Preisgarantie:

12 Monate

AGE Bewertung

QLY

Service Bewertung

QOeQe

Vertragslaufzeit:
1 Monat
Kiindigungsfrist:
1 Monat
Zahlumngsweise:
rmenatlich
Preisgarantie:
bis 30.04.2014

AGEB Bewertung
Service Bewertung

Vertragslaufzeit:
& Monate
Kiindigungsfrist:
1 Monat
Zahlungsweise:
monatlich
Preisgarantie:

12 Monate

AGB Bewertung
Service Bewertung

Vertragslaufzeit:
2 Wochen
Kiindigungsfrist:
2 Wochen
Zahlungsweise:

monatlich

UMWELTBERATUNG
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Energie ist unsere Sache

verbraucherzentrale

Novdellei-testatene .

Energlemarkt und Energierecht

L arm

Festkosten

Preis/kWh

Geszamtkosten

Energiemix

=]
=

Muklear
sonstige fossile
Energietrager
B pegenerativ
M

Wasser

Regenerativ (EEG

gefordert)
B ohle
M Erdgas

Bewertungen

Vertrags-

konditionen

Auszug aus Verivox: PLZ: 58636, Verbrauch 3500 kW/h

3,Eﬂﬂ=er Spﬂsa[paket

Grundpreis:
B, 00
Palcetpreis:
F00,20 Eurc pro lahr
fiar 3600 KWh

35,00 Cent/kKWh

uro/Jahr

Meukundenbonus:
inkl. 192 Euro

AGE Bewertung

A4

Service Bewertung

Lee

Vertragslaufreit:
12 Monate

12 Monate

Mehrverbrauchspreis

E:tlraEnetI_pE
Extrastrom 12 Paket

Grundpreis:
Cl 00 E

40,00 Cent/kKWh
Mehrverbrauchspreis

Meukundenbonus:
imkl. 25 2%

AGE Bewertung

eee

Service Bewertung

Ve

Vertragslaufzeit:
12 Monate
Kindigungsfrist:
& Wochen
Zahlungsweise:

Preisgarantie:
12 Monate

Wenhig
wemio-Okostrom

| weiter — |

Grundpreis:
4,74 Eurc pro Monat

22 73 Cent/KWh

852,43 EuroJSJahr

AGE Bewertung

QOO

Service Bewertung

Qeee

Vertragslaufzeit:
1 Monat
Kindigungsfrist:
1 Monat
Zahlumngsweise:
rmanatlich
Preisgarantie:
bis 30.04.2014

team energie
Mein teamstrom Oko

Grundpreis:
3.41 Eurc pro Monat

24,19 Cent/kWh

BE&7.5T7 Euro/Jahr

AGE Bewertung
Service Bewertung

Vertragslaufzeit:
8 Monate
Kiindigungsfrist:
1 Manat
Zahlungsweise:
moanatlich
Preisgarantie:

12 Monate

Sw Iserlohn
SauerlandStrom

Grundpreis:
9.04 Euro pro Monat

26,94 Cent/kKWh

1.051 .48 EuroJSJahr

AGE Bewertung
Service Bewertung

Vertragslaufzeit:
2 Wochen
Kindigungsfrist:
2 Waochen
Zahlungsweise:

monatlich

UMWELTBERATUNG
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Energiemarkt und Energierecht

ExtraEnergie Wemag team energie Sw Iserlohn

3.600er Spezialpaket Extrastrom 12 Paket wemio-Okostrom Pein teamstrom Oko SaverlandStrom
Festkosten Grundpreis: Grundpreis: Grundpreis: Grundpreis: Grundpreis:

6, 00 4. 74 Eurc pro Monat 2.41 Euro pro Monat 9,04 Eurc pro Monat

Paketpreis:

FOO020 Euro pro Jahr

far 20600 KWh
Preis/kWh 35,00 Centy/kKWh

Mehrverbrauchspreis

e —
40,00 Cent/kKWh 26,94 Cent/kKWh
Mehrverbrauchspreis
8524 uroy Jahr 887, aroy Jahr 1.051 48 Euro/SJahr

Meukundenbonus:

Geszamtkosten

Meukundenbonus:

inkl. 192 Euro inkl. 25 2%

Energiemix
=]
=

Muklear
sonstige fossile
Energistrager

B pegenerativ
M \Wasser
Regenerativ (EEG
gefardert)
o ohle
W Erdgas
Bewertungen AGE Bewertung AGE Bewertung AGE Bewertung AGE Bewertung AGE Bewertung
Qoo Qe Qe
%$$NE¢UHS Eﬁ%:g@ﬂmertung Service Bewertung Service Bewertung
Vertrags- Vertragslaufzeit: Vertragslaufzeit: Vertragslaufreit:
konditionen 12 Monate 12 Monate B Monate
Kindigungsfrist: Kindigungsfrist: Hiondigungsfrist:
5 Wochen 1 Monat 2 Wochen
Zahlungsweise: Zahlungsweise: FZahlungsweise:
rmonatlich moanatlich manatlich
ingeschrankte Freisgarantie: Preisgarantie:
Preisgarantie: bis 30.04.2014 12 Monate

12 Monate

Auszug aus Verivox: PLZ: 58636, Verbrauch 3500 kW/h ?d@D UMWELTBERATUNG

12 Monate
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Energiemarkt und Energierecht

Vor Vertragsunterzeichnung zu beachten

. Vertragslaufzeit

. Kundigungsfristen

« Preisanpassungsklausel

. SonderklUndigungsrecht bei Preisanderung

. Alternative Anbieter, ggf. Wechsel zu anderem
Gas- / Stromanbieter



Energiemarkt und Energierecht

Ein Wort zu Okostrom und Labeling

GRUNER
STROM
LABEL

@Q UMWELTBERATUNG
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3. Mal3nahmen fur Mieter und Eigentumer




N R verbraucherzentrale JACAZINA A0

= (Us
7N

3. Mal3nhahmen fur Mieter und Eigentumer

- Nutzerverhalten -

* Heizen und Liften
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Richtig Heizen und Luften EnergieAgentur NRW 1)

Thermostatventil
Handlungsempfehlungen

In der Regel auf Stufe 3
begrenzen (ca. 20 °C)

= 1 °C geringere Temperatur
spart 6% Heizenergie

= Beim Luften Ventile zudrehen

= Nachts und bei Abwesenheit
Temperatur drosseln

«  Zum Aufheizen nicht hoher als
Wunschtemperatur drehen

v

des Landes Nordrhein-Westfalen
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3. Malidnahmen fur Mieter & Eigentumer

Richtig Heizen und Luften EnergieAgentur NRW 11>

Effizient Luften

Querliiftung
Fenster/Turen auf
gegenuberliegenden
Raumseiten ganz
geoffnet

StoBliiftung
Fenster voll
geoffnet

Tur geschlossen

Fenster halb
geoffnet
Tur geschlossen

Querliiftung
Fenster gekippt,
gegenlberliegende
Tlr ganz gedffnet

Fenster gekippt

Relative Zeitdauer fiir einen
kompletten Luftaustausch

Gefordert durch

EUROPAISCHE UNION
Investition in unsere Zukunft
Européischer Fonds

fur regionale Entwicklung

Ministerium fiir Klimaschutz, Umwelt,
L

Natur- und &
des Landes Nordrhein-Westfalen 1 N
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3. Malnahmen fur Mieter & Eigentumer

Richtig Heizen und Luften

24 Stunden Kippliiftung 2 Minuten StoBliiftung

Jahrliche Heizkosten fur Luftung bei einer 50 m2 Wohnung
Kippliftung etwa 416 Euro Stol3luftung etwa 103 Euro
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3. Mal3hahmen fur Eigentumer

- Substanzverbesserung -

* Gebaudehulle

® Heizungstechnik
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Kleine Mallnhahmen

* Heizungsregelung einstellen
* Pumpen erneuern

®* Heizungsrohre dammen

* Rollladenkasten dammen

* Kellerdecke dammen

* Dachboden dammen
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Grofe Malinahmen

* Auf3enwand dammen
* Dach dammen

®* neue Fenster einbauen
* alte Heizung ersetzen
* Solaranlage einbauen

* Luftungsanlage

- Fordermittel ?
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Immer gilt: Das Prinzip Thermoskanne
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Typische Energieverluste im Altbau

. Dach
Helzung 18%
25%

Wand
Laftung 2204

13%

Keller Fenster
6% 16%
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3. Malnahmen fur Mieter & Eigentumer

Goldene Regeln:

¢ Jedes Haus muss individuell betrachtet und bewertet
werden, je nachdem wie gut oder wie schlecht die
Substanz ist.

* Es muss ein neutrales Gesamtkonzept abgestimmt

werden, um spatere Fehlinvestitionen ausschliel3en zu
kbnnen.
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3. Maldnahmen fur Mieter &
Woraﬁi&%ﬂ%ﬁpegchwachstelIen an der

Gebaudehulle bemerken?

* Starke Auskihlung

* Uberhitzung im Sommer
e Kalte Ecken, Schimmel
* \Warmebricken

* Zugluft

* trockene Raumluft

* Heizung kaum regelbar
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Sanierungs- Prinzipien

* Die Dammung sollte mdglichst
llickenlos den beheizten

Bereich umschliel3en

* Einzelne Mal3nahmen bringen
weniger als Kombinationen

* Der beheizte Bereich sollte so
klein wie moglich gehalten
werden
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Zeitgemalie Dammung

(Mindestanforderung gemafd ENEV 2009)

* 18 cm im Dach
® 16 cm auf der Wand
e 12 cm unter der Kellerdecke

e 2-fach Warmeschutzglas
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3. Mallnahmen fur Mieter &
Eigentumer

Woran kann man Schwachstellen an der

Heizung erkennen??

hohe Kesseltemperatur
oft Uberdimensioniert
grol3e Querschnitte
veraltete Pumpen

geringe Dammung

kaum regelbar
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Zeitgemalie Heizungstechnik

* Brennwert-Technik (Ol & Gas)

* Biomasse (Holzpellets)

* Umweltwarme (Warmepumpen)
* Kraft-Warme-Kopplung (BHKW)

®* Mechanische Luftung

SOIRRIWSP verbraucherzentrale JACAZIINN AN
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Sanierungs- Prinzipien

* Die Heizung muss zur
Dammung und Nutzung
des Hauses passen

* Regenerative Energietrager
sollten bevorzugt werden

* Alle Komponenten mussen
optimal aufeinander
abgestimmt sein
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Fazit

Alles beginnt mit guter Energieberatung

* Lokale bauliche Gegebenheiten
Vor-Ort klaren und erkennen

* Individuell mdgliche Verander-
ungen abschatzen und erlautern

* |angfristige Ziele festlegen
* Sanierungsfahrplan erstellen

* ggf. weitere Experten hinzuziehen




/ﬁ

L

3. Malnahmen fur Mieter & Eigentumer

Initialberatung - was bekommt man?

Gebaudebegehung
Verbrauchsanalyse
Bestandsaufnahme
Beurteilung des Ist-Zustandes

Analyse der mdglichen Einsparpotenziale mit schriftlichem
Bericht inkl. Handlungsempfehlung

Fordermittelberatung

Sanierungsfahrplan

AR verhraucherzentrale [ LAY 128
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3. Malnahmen fur Mieter & Eigentumer

Initialberatung — was wird beurtelilt?
 Aussenwande
 Fenster

« Dach/oberste Geschossdecke
 Kellerdecke

e Sonstige Warmebricken

* Heizungsanlage
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3. Malinahmen fur Mieter &

Eigentumer
Initialberatung — was wird benotigt?

« Schornsteinfegerprotokoll
« Aktuelle Energieverbrauche — Heizung, Strom, Wasser
* Gebaudedaten — Baujahr, Bewohner, Nutzung

e Gebaudeplane — Grundrisse, Schnitte, Baubeschreibung

e Zeilt - 60-90 Minuten
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3. Mallhahmen fur Mieter &
Eigentumer
Initialberatung — was wird besichtigt?

 Gebaude von Aussen
* Heizungskeller
« Dachboden

« Exemplarischer Wohnraum

o Auf Wunsch naturlich mehr
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3. Malnhahmen fur Mieter & Eigentumer

Initialberatung - fur wen ist sie geeignet?
gleichermalden flr: e Hauseigentumer

 Mieter

o Kaufinteressenten

die « am Anfang einer Sanierung stehen
» einen Uberblick des Ist-Zustands gewinnen wollen

e eine Mal3inahme ins Auge gefasst haben und
wissen wollen ob sie richtig liegen
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MalRnahmen fur Mieter & Eigentumer

Initialberatung — Verbraucherzentrale NRW

Mehr als 6.000 neutrale Energieberatungen pro Jahr

Rund 30 festangestellte Energieberater
Uber 60 Honorar-Energieberater
Bauingenieure, Architekten oder Versorgungstechniker

30 Jahre Erfahrung in der Energieberatung

Kosten: 60,-- Euro
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit

des Landes Nordrhein-Westfalen
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